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c#e� O[Ã| 
c#e T�ÅŠ«? 
 
c#e JRÅ ¨¾T Öw¾ c&G� x±# Ñ&±+ HRpT ™e€Ò] Š«� ›¹ÛO[ c&EÅ vc« 
M¾¨| ×Jn ¾ÑwJ"" ™�Å c« ›�À ™J¢J ¨¾T H+I ™À�²· ¯í ¨¾T ›�À 
m%R` ¹OdcH# zÓw^| ØÑ“ H&G� ¾‚IJ""   
 
c« ™J¢J� ¨¾T H+H:‚ ™À�²· ¯î‚� ¼H ™Ówx ¹OÖmT ¨¾T ¼H «Ä{ 
m@R` ¹QÞ¨|v| ™�ÅT x€“ T¡�¼| ¹HT"" x±#¬�‚� c#e� 
¹T�HROÀ« ¹M¾¨| ‚Óa‚� HOuuT xH� Š«"" ™À�²· ŠÑ`� ¼H™Ówx 
OÖmT ¨¾T tR` OÞ¨| MOR‚�� HÑ&±+« ¾hõ�� õ`D{�� H&¼e¨ÓÅ 
¾‚J ¾G�J"" ŠÑ` Ó� ¾F Ñ&±+¼ª* Oõ|E me vme ^c# ¹�H ‚Ó` ¾G�J"" 
v+zcx�� |Ã`� ¼ï`dJ""  
 
c#e vmIH# H&{¨o ¾‚IJ ¨¾? 
 
™�Å c« vc#e O¼±#� HR¨o «Þª* TJ¡}‚� vÓJé Rd¹| ™¾�`v|T""  
d¼«m%| ¹™À�²· ¯í ¨¾T OØö zÓw` ØÑ“ OG� ›ÏÓ mIJ Š«"" ¹c#e 
‚Ó` ŸHv| c« Ò` ™x[« ¹Q�\ ¨¾T ¹Qm`v#| c¬‚ ›�£ ¹c«¹«� ‚Ó` 
HØm*| Ñ&±+ I¼ez«H# ¾‚IH#"" 
 
¹c#e TJ¡}‚� õ�á‚ T�Å�€«? 
 
x±# c¬‚ T�T ‚Óa‚ d¼ÒØV€« ™J¢J H&ÖÖ#– H+H:‚ ™À�²· ¯î‚� 
H&ÖmP– ¨¾T tR` H&Þ¨z% ¾‚IH#"" ŠÑ` Ó� ™�Ã�Æ‚ v±&B Ñ@´ ODJ ™�Å 
y{ I¾ ª! ÇžOeO` «à GŠ«È ™ØÒv& vGŠ T¡�¼| «dŽ¬‚� ¹RÅ[Ó 
‚H:{€« ™Øz« ¼Ñ’%{J"" 
¹c#e TJ¡}‚ ›�À c«¹«� ‚Ó\ ®¾Š| v×T ¾H¼¼H#"" ™À�²· ¯í OÖmT 
¨¾T H+I ›�oenc+ ‚Ó` ¹QGŠ«"- 
 
� ¹™¯Ta�� ¹c«Š|� Ö+�Š| c&ÔÃ 
� MÓ� O×e ŸežzH (c«¹« v&Ö×� v&ŠÃ ¨¾T MÒª* ¼JG‹ ™À�²· ŠÑa‚ v&�\| 

¨¾T v&ÖmT) 
� ¹Ñ�±x ¾±| Ø�Ÿ_� YÒ| I¾ ž×H  
� v+zcv#�� ÕÀ•€%� žÔÃ 
� Y^ I¾ ×Jn žÑw    

 
¹v+z cx ™wI| ›�Ä| ¾ÔÃH#? 
 
x±# Ñ&±+ ¹v+z cx ™wH:‚ žc#e Ò` ¹z¼¼±#|� ‚Óa‚� ¹OuuT ±Ä¬‚� 
¾R^H#– ¾FT-"  
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� OÑ�’|�/OŠÒÑ`� vOmŠe 
� eH ‚Ó\ žR«^| vOm%Öx ¨¾T eS{€«� vOÓHé 
� c#e� žMx[zcw€« vOÀvo 
� c#c“« c« ‚I ¼I€«� †IòŠ}‚� vO«cÅ 
� ¹xeÜŠ|– ¹�Ä|– o` ¹Oc’|– ¹x€”Š|– ¹OÀ�ÑØ� ¹Rï` 

eS}‚� vRd¹| 
 
M¡T� ¾[ÃJ ¨¾? 
 
™¬�"" c#e J¡ ›�ÀH+I« ¹Ö+�Š| ‚Ó` Š«"" žO{žT vò| vT`O^ H&H¾ 
¼eïJÒJ"" ŠÑ` Ó� H&ï¨e ¾‚IJ"" 
 
c¬‚ ™À�²· ¯í OÖmT� ¨¾T m@R` OÞ¨|� v^d€« ¨Â¼« RpT 
›�ÀQ‚H# ¼ewH#"" G�T T�T ›�£ ™�Ã�Å c¬‚ v&‚H# BH+ mIJ ™¾ÀHT"" 
¹M¡T� ùaÓ^U‚� ÀÒò v#Å�‚ ØÑ”Š|� HOmŠe ¨¾T ïéU HRe¨ÑÅ 
H&[Á ¾‚IH#""    
 
¯`Ã{� HRÓ’| ¹OÊO]¼ª� ›`TÍ HO«cÅ x`{|� ¾Ö¾nJ– Ó� vÓJ 
H&¼À`Ñ#| ™¾ÑwT""  
 
¯`Ã{� HRÓ’| ™eïIÑ& ¹QGŠ« O€, Š«? 
 
¯`Ã{� HRÓ’| ›ÏÓ ¹QïØ�v| ¨¾T ¹Q±Ñ¾v| Ñ&±+ ¹HT""  
 
T�Jw| ¹`e¬ ¨¾T ¹H+I« c« ™À�²· ŠÑ` ¨¾T tR` OÖmT 
¹Q¼ež|H«� ‚Ó` ›`ÓÖ“ ™¾ÀH#T ¾G�J"" ¨¾T ‚Ó` ›�ÃH T�Jw| 
¼«nH# ŠÑ` Ó� H¯`Ã{ ¨Ä| ›�ÀQEÁ ™¼m%T ¾G�J""  
 
eHH+I c« ›¹zÛŠm% žGŠ ¼� c« ¯`Ã{ ›�Â¼Ñ” ¼v[{z%|"" ›`e¬T v™ddv& 
BŽ{ žG‹ HQ¼T‹|� HQ¼žx\| c« O�Ñ` ¾ÊT\– ›�À"- 
 
� Æ¡z` ¨¾T Š`e 
� ¹W^z•‚ O[ÃÍ ùaÓ^T (W.O.ù.) ™RŸ] ¨¾T ¹Oe`¼ v+|¬ 

Æ¡z` ¨¾T Š`e 
� R‡v^ª* W^z“ 
� O�ïdª* O]  

 
vM¡T� T� ¾G�J? 
 
›¼�Ã�Á ™ÑJÓH:| ¹zH¹ ŠÑ`� ¼À`ÒJ– žQ¼À`Õ€« ŠÑa‚ Øm*}€%� ›ŠG"- 
 
� c#c# ¹c«� M¾¨| ›�Ä| ›�Ãn¨c OO`O`"" 
� ¹M¡T�� ùaÓ^T RmÅ– žM¡T� v‰I vc«¹« ¹QGŠ«�– ›�ÂBT 

c«¹« vMx[z cx «eØ c&G� ¡||J RÅ[Ó"" 
� c«¹«� žH+H:‚ ™ÑJÓH:| cÝ Ò` RÑ�’|"" 
� žØÑ”Š| Ò` ¹Q²OÁ|� ™ÀÒ¬‚ RezR`"" 
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� ™�Å-H™�Å ÅÒõ� T]|�– ›�ÂBT c«¹«� ^c# v^c# ¨ÀQ[Ãv| 
¨¾T ¹Ò^ ÅÒõ ¨ÀQcÖ# ›�À Ç™J¢H&¡e ™�ŒOeÈ ¼H# zuU‚ Ò` 
RÑ�’|"" 

� Hv+zcx ›`Ã{�� O[Í� OeÖ|""    
 
 
x�¬� O€Ñ` ¹Hx¬|T– ¯`Ã{ ™H   
 
›`Ã{� RÓ’| ¨¾T HzÛR] O[Í"- 

R¡IÓH&� ¹c#e� ™¯Ta Ö+�Š| O[Í R¯žJ  
1 800 463 6273 
v}a�} 416 595 6111 
 
¹cï`¬ Ö+� Øvn ¡õJ - v™Ÿwv&¬ ¹eJ¡ m@Ø` R«Þ vcR¼ª* Ñê‚ «eØ ¾ïJÑ# 
¨¾T 411 ¾À«H#"" 
 
¹Wï`¬ ¹M³x O[Í R¯žJ - v™Ÿwv&¬ ¹eJ¡ m@Ø` R«Þ vcR¼ª* Ñê‚ «eØ 
¾ïJÑ# ¨¾T 411 ¾À«H#""  

 
¹mvH+¬ ¹Wï^/O�`¼ ™ÑJÓH:}‚ 

 
www.settlement.org 
www.ocasi.org 
www.camh.net 
www.211Toronto.ca 
 

ž Çª| º ŒÅ z% �« ™w«| ™Â¡j�È ¹z¨cÀ  
¹ 2002 Ÿ�Ã úe| žc#e� ™¯Ta Ö+�Š| R¯žJ oÏ Oxz% vMÓ ¹zÖvm 
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